BERNER

Berner Oy:n Laatupolitiikka

Berner Oy on suomalainen myynnin ja markkinoinnin moniosaaja, jonka toiminta on
kansainvalista. Yhtié valmistaa, maahantuo ja markkinoi korkealaatuisia merkkituot-
teita seka kuluttajille etta ammattikayttéon. Perheyhtiomme tavoitteena on pitkajan-
teinen kumppanuus eri sidosryhmien kanssa.

Kehitdamme jatkuvasti toimintaamme tavoitteenamme “Berner - Vain parasta”.

Sitoudumme noudattamaan toimintaamme koskevia lakeja, asetuksia ja maarayksia,
ja seuraamme jatkuvasti lainsaadannon kehitysta.

Yrityksen johto vastaa siitd, ettd toimimme asetettujen tavoitteiden mukaisesti. Ta-
voitteiden vuosittaisella katselmoinnilla ja seurannalla varmistamme kehittémiemme
ja valmistamiemme tuotteiden korkean laadun seka tuotannon, logistiikkapalveluiden
ja myynnin tehokkaan toiminnan. Panostamme asiakasléhtéiseen markkinointiin ja
tuotekehitykseen, seka asiantuntevaan palveluun. Jokaisella bernerildisella on tarkea
osuus yrityksen laatuketjussa.

Olemalla rehellisia asiakkaitamme, toimittajiamme ja itsedamme kohtaan, tekemalla
tyotd asetettujen tavoitteiden tayttamiseksi ja huomioimalla ihmisten hyvinvointia ja
tarpeita, varmistamme pitkdjanteisen menestymisen yhtiélle ja sen tydntekijoille.
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