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BERNER
EETTISET TOIMINTAOHJEET

Berner-konsernin eettiset toimintaohjeet ohjaavat meita paivittaisessa liiketoiminnas-
samme kaikissa niissé maissa, joissa toimimme. Eettiset toimintaohjeet kuvastavat
Bernerin arvoja tyd, rehellisyys ja ihminen seka yleisesti hyvaksyttyja kayttaytymis-

saantoja ja ohjeistoa (UN Global Compact ten principles).

Noudatamme aina paikallista lainsaadantda ja asetuksia seka pyrimme luomaan toi-

minnallamme hyvinvointia kaikille sidosryhmillemme.

Bernerin eettiset toimintaohjeet koskevat yrityksen hallitusta, johtoa ja jokaista tydn-

tekijaa asemasta riippumatta.

Henkilosto ja tyoolot

Kohtelemme kaikkia tyontekijéitdmme kansainvalisen ihmisoikeusjulistuksen mukai-

sesti seka noudatamme ILO:n julistusta tyéeldman perusperiaatteista.

Emme hyvaksy lapsitydvoimaa, pakkotydta tai mitaan muuta ndiden julistusten kanssa

ristiriidassa olevaa toimintaa.

Noudatamme aina paikallista ty6lainsaadantda ja tydehtosopimuksia. Kunnioitamme
tydntekijoiden yhdistymisenvapautta ja ammatillista jarjestaytymista. Panostamme
ty6turvallisuuteen kaikissa toimipisteissamme ja huolehdimme, etta jokaisella tyénte-
kijallamme on hyvat ja toimivat tydolosuhteet.

Toimimme arvojemme ja seuraavien periaatteiden mukaan:

e Kunnioitamme toinen toisiamme ja toistemme tydpanoksia riippumatta asemasta ja

ty6tehtavista.

e Varmistamme hyvan bernerildisen johtajuuden valmentamalla henkiléstéa esimies-

ja tydyhteisétaidoissa.

e Varmistamme tyontekijoiden tydssa onnistumisen kouluttamalla, kehityskeskusteluil-

la ja tydyhteis6jen toimintaa kehittamalla.
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e Emme hyvaksy minkaanlaista syrjintdaa emmeka suvaitse epaasiallista kohtelua.

e Rohkaisemme jokaista tydntekijaa kertomaan vaarinkdytodksista tai epaselvyyksista,
jos he sellaisia kohtaavat.

¢ Huolehdimme henkildstdmme kokonaisvaltaisesta hyvinvoinnista tukemalla tydnteki-
jéidemme liikunta- ja kulttuuriharrastuksia.

e Tyontekijamme eivat vastaanota tai anna lahjuksia tai muita huomionosoituksia, joi-

ta voidaan pitaa lahjuksina korruptiona, eivatka toimi muuten kilpailua vaaristavasti.

(UNGC 1, 2, 3,4, 5,6, 10)

Asiakkaat ja kuluttajat

Kehitamme uusia tuotteita ja palveluita kuuntelemalla avoimesti ja aktiivisesti asiak-
kaidemme ja kuluttajien tarpeita ja toiveita. Noudatamme markkinoinnissa kuluttajan-

suojalakia ja kuluttajanmarkkinoinnin hyvaa tapaa.

Arvostamme asiakkaitamme, ja aktiivisella yhteistyo6lla pyrimme kestavin asiakassuh-
teisiin ja toimitusketjun tehokkuuteen. Oman tuotannon ja maahantuotujen tuotteiden
on taytettava laatukriteerimme Berner — Vain Parasta. Se on laatulupauksemme asiak-

kaillemme.

Noudatamme toiminnassamme kilpailulainsaadantda ja reilua kilpailua, emmeka hy-

vaksy laittomia tai rajoittavia kaupantekotapoja.

(UNGC 10)

Tavaran- ja raaka-aineidentoimittajat

Pyrimme tavaran- ja raaka-aineidentoimittajiamme kanssa kestaviin kauppasuhteisiin

ja luotettavaan, avoimeen ja molemmille osapuolille kannattavaan yhteisty6hon.

Teemme toimittajiemme kanssa aktiivisesti tydta laadukkaiden ja kilpailukykyisten
tuotteiden I6ytamiseksi. Edellytdmme toimittajiltamme Berner Supplier Code of Con-
duct -ohjeistuksen noudattamista, silla toimimme yhteistydssa vain sellaisten tahojen
kanssa, jotka tayttavat UN Global Compact -vaatimukset ja jakavat vastuullisen toi-

mintatavan Bernerin kanssa. Tavarantoimittajiemme oma raaka-aineen hankinta tai
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tydolot eivat saa olla ristiriidassa naiden eettisten toimintaohjeiden kanssa ja niiden tu-
lee tayttaa vahimmaisvaatimuksena aina paikalliset lait ja asetukset. Emme hyvaksy

korruptiota emmeka lahjontaa missaan muodossa.

(UNGC1, 2, 3,4,5,6,7,8,9, 10)

Ympaéristo ja vastuullisuus

Ymparistovastuutyota Bernerilla ohjaa yrityksen ymparistéohjelma. Ymparistévastuun
tarkeimmat painopisteet ovat haitallisten ymparistovaikutusten minimointi, toimin-
tamme energia- ja materiaalitehokkuus seka uusien ymparistdystavallisten tuotteiden
ja palveluiden kehitys. Omat tuotantolaitoksemme, tuotekehitys ja logistiikkakeskus
toimivat Suomessa ISO 9001 -laatustandardin ja ISO 14001 -ymparistéstandardin mu-

kaisesti.

Parannamme toimintaamme ja osaamistamme jatkuvasti siten, etta pystymme kehit-
tdmaan ja valmistamaan laadukkaita ja ymparistda véhemman kuormittavia tuotteita.
Raaka-ainevalinnoillamme varmistamme, etta tuotteemme ja prosessimme ovat kayt-
tdjan ja ymparistdon kannalta turvallisia. Seuraamme energiankulutusta ja saastamme
energiaa kehittamalla tuotantomenetelmia ja investoimalla energiatehokkaisiin laittei-
siin. Omien tuotteidemme ymparistévaikutuksien tiedostaminen on pohjana vastuulli-
selle tuotekehitystydllemme. Suosimalla kotimaisia materiaaleja ja palveluja vaiku-

tamme osaamisen ja tydpaikkojen pysymiseen Suomessa. Useilla tuotteillamme on

Pohjoismaiden ymparistomerkki, Joutsenmerkki, ja yli kahdella sadalla tuotteellamme

on Avainlipputuote-merkinta.

Pakkausmateriaalien osalta pyrimme pakkausten helppoon kierratettavyyteen ja jat-
teen maaran vahentdmiseen. Kannustamme ja ohjeistamme myd@s asiakkaitamme ja

kuluttajia kayttamaan tuotteitamme ymparistoystavallisesti.

Piddmme kuljetuksista aiheutuvat ymparistdvaikutukset mahdollisimman pienina
suunnittelemalla kuormat huolellisesti yhteistyokumppaniemme kanssa seka kaytta-

malla kotimaisia materiaalintoimittajia.

(UNGC 7, 8, 9)
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