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Berner-konsernin eettiset toimintaohjeet

Nama Berner-konsernin eettiset toimintaohjeet ovat kaiken toimintamme perusta yhtids-
samme. Ohjeiden 12 periaatetta kattavat keskeiset velvollisuutemme ja sitoutumisemme or-
ganisaationa ja tydntekijdéina vastuulliseen toimintaan kaikessa paivittdisessa tydssamme.

Korkean liiketoimintaetiikan yllapitéaminen ja kestavan kehityksen edistaminen on meilla Ber-
nerilld toimintamme Iahtékohta. Haluamme toimia oikein ja vastuullisesti, niin etta pystymme
sdilyttdmaan kaikkien sidosryhmiemme luottamuksen meihin.

Jokainen bernerildinen kaikissa toimintamaissamme on velvollinen noudattamaan naita toi-
mintaohjeita ja niiden periaatteita Bernerilla tydskennellessaan. Naiden ohjeiden mukaisesti
jokainen bernerildinen on myo&s velvollinen ilmoittamaan valittdmasti kaikki epailyt tai huoma-
tut epadjohdonmukaisuudet ja toimintaperiaatteiden loukkaukset.

Eettiset toimintaohjeemme kuvastavat arvojamme tyd, rehellisyys ja ihminen, jotka ovat ol-
leet ohjaamassa Bernerin toimintaa jo vuosikymmenten ajan. Vastuullisuus on kiintea osa niin
arvojamme kuin liiketoimintaamme - haluamme toimia vastuullisesti ja vastuullisuutta edis-
taen.

Jos sinulla on kysyttdvaa naihin toimintaohjeisiin tai niiden tulkintaan liittyen, ota rohkeasti
yhteytta omaan esihenkilddsi tai ylimpaan johtoomme. Minulla ja muilla johtoryhmalaisil-
[dAmme on ovi aina avoinna keskusteluun.

Yhteistydkumppaneitamme varten meilla on Bernerilld kdaytdssa erillinen "Berner-konsernin
eettiset toimintaohjeet toimittajille ja yhteistydkumppaneille.”

Jokaisella meista on iso velvollisuus ja vastuu ndiden toimintaohjeiden noudattamisessa. Ha-
luamme toimia oikein - joka tilanteessa.

Antti Korpiniemi
toimitusjohtaja
Berner Oy
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1. Me noudatamme hyvaa hallintotapaa

Me noudatamme jatkuvasti kaikkia soveltuvia lakeja kaikessa toiminnassamme. Seuraamme
kansainvalisid suosituksia, kuten YK:n Global Compactin kymmenta periaatetta, Kansainvali-
sen ty6jarjestdon (ILO) maarittdmia tybelaman perusperiaatteita ja perusoikeuksia, Yleismaail-
mallista Ihmisoikeusjulistusta, YK:n liiketoimintaa ja ihmisoikeuksia ohjaavia periaatteita seka
OECD:n ohjeita monikansallisille yhtigille.

Me myds edellytamme, ettd kumppanimme noudattavat lakia. Me emme hyvaksy lain rikko-
mista tai osallisuutta lain rikkomisessa. Tahtéaamme pitkaaikaisiin, luotettaviin ja avoimiin lii-
kesuhteisiin kumppaneidemme kanssa.

2. Me kunnioitamme ihmisoikeuksia

Me olemme sitoutuneita kunnioittamaan kansainvalisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia kai-
kessa toiminnassamme ja toteuttamaan niitd kdytanndssa. Emme hyvaksy ihmisoikeuslouk-
kauksia missdan muodossa. Me vaadimme, ettd kumppanimme kunnioittavat kaikkia kansain-
vdlisia tunnustettuja ihmisoikeuksia, emmeka hyvaksy ihmisoikeusloukkauksia missdan muo-
dossa toimitusketjussamme.

Me emme suvaitse syrjintaa, vakivaltaa, hdirintaa tai kiusaamista. Emme hyvdksy syrjintaa
sukupuolen, ian, uskonnon, rodun, sosiaalisen taustan, vamman, etnisen tai kansallisen alku-
peran, ammattiliiton jasenyyden, poliittisen suuntautumisen tai mielipiteen, seksuaalisen
suuntautumisen, sairauden tai minkdan muun syrjintdan johtavan tekijan perusteella. Me
kohtelemme tydntekijéitamme kunnioituksella ja yhdenvertaisesti rekrytoinnissa, palkkauk-
sessa, urakehityksessa ja muissa henkildstbasioissa. Tydntekijoitamme arvioidaan patevyy-
den perusteella. Me kohtelemme ja palvelemme kaikkia asiakkaitamme ja yhteistydkumppa-
neitamme ilman syrjintaa.

3. Me kohtelemme toisiamme yhdenvertaisesti ja kunnioitamme tyéoikeuksia

Me kohtelemme tydntekijéitdamme ja kollegoitamme yhdenvertaisesti ja noudatamme kaikkea
soveltuvaa tydnlainsdadantdéa. Noudatamme Kansainvalisen tydjarjestdn julistusta tybeldman
perusperiaatteista ja -oikeuksista seka keskeisia ILO-sopimuksia.

Me emme hyvaksy lapsityévoimaa, sidottua, ei-vapaaehtoista tai ihmiskauppaan liittyvaa tyo-
voimaa tai pakkotydvoimaa missaan muodossa. Nuoret tydntekijat eivdt saa altistua heidan
terveyttadn ja kehitystaan haittaavalle tydlle. Me emme mydskaan hyvaksy kumppaneil-
tamme mitaan toimintaa, joka on vastoin kansallista lakia tai kansainvalisia suosituksia. Me
noudatamme aina kansallista ty6lainsaadantda ja soveltuvia tydehtosopimuksia. Me kunnioi-
tamme tyontekijéidemme oikeutta jarjestyd, oikeutta muodostaa ammattiyhdistyksia ja neu-
votella kollektiivisesti. Kunnioitamme vastuullisen rekrytoinnin kansainvalisia periaatteita mu-
kaan lukien "Ty6nantaja maksaa -periaatetta, jonka mukaan tydnantajan tulee maksaa palk-
kaukseen liittyvat kustannukset.
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Osana sitoutumistamme tydntekijéidemme hyvinvointiin ja yhdenvertaiseen kohteluun, var-
mistamme, ettd maksamme jatkossakin kaikille tyéntekijoillemme vahintaan eldmiseen riitta-
vaa palkkaa. Elamiseen riittdva palkka on palkkataso, joka kattaa tydntekijan ja hanen per-
heensa perustarpeet, kuten asumisen, ruoan, terveydenhuollon, koulutuksen ja muut valtta-
mattémyydet, ja antaa mahdollisuuden elaa saallistd elamaa. Pyrimme jatkuvasti varmista-
maan, etta tydntekijoéiden palkan taso sailyy riittdvana paikallisten elinkustannusten muuttu-
essa. Emme hyvaksy poikkeamia tasta periaatteesta, olipa kyse omasta toiminnastamme tai
yhteistybkumppaneidemme toiminnasta.

Me noudatamme kansainvalisia reilua palkkaa ja vastuullista tydllistamista koskevia periaat-
teita. Kunnioitamme tydntekijéidemme oikeutta oikeudenmukaiseen palkkaukseen, ja rekry-
tointia ja palkkausta koskevat paatdkset perustuvat ansioihin, kuten taitoihin, vastuisiin, ko-
kemukseen ja koulutukseen. Pyrimme tarjoamaan joustavat tydolot ja olemme sitoutuneita

rakentamaan inklusiivista tydymparistéda, missa tydntekijoita kohdellaan yhdenvertaisesti ja

heille tarjotaan yhtaldisia mahdollisuuksia.

4. Tyoterveys ja -turvallisuus

Me noudatamme kansallista tyoterveys- ja tyoturvallisuuslainsaadantdéa. Me panostamme tyo6-
turvallisuuteen kaikissa toimipisteissamme ja varmistamme, etta tydntekijéillamme ja kolle-
goillamme on hyva ja toimiva tydymparistd sekd mahdollisuus saada raatalodityja tyésuojava-
lineitd, jos tarpeellista. Arvioimme ja tunnistamme mahdollisia ja todellisia uhkia tydtervey-
teen ja -turvallisuuteen liittyen. Pidamme kirjaa kaikista terveyteen tai turvallisuuteen liitty-
vista vaaratilanteista, jos niita esiintyy liiketiloissamme. Me pyrimme aktiivisesti ehkdisemaan
ja vdahentdamaan onnettomuuksia ja tyoperadisia loukkaantumisia.

Pyrimme lisdamaan henkiléstémme tietoisuutta tydterveyteen - ja turvallisuuteen liittyen
saanndllisilla koulutuksilla seka aktiivisella viestinnalla. Kumppaneidemme tulee noudattaa
kaikkia paikallisia tyonlainsaadantdja ja kansainvalisia standardeja tydturvallisuuteen liittyen.

5. Me emme hyvidksy lahjontaa tai korruptiota

Berner-konsernilla on nollatoleranssi kaikkeen lahjontaan, kiristykseen, kavallukseen ja kor-
ruptioon. Me noudatamme kaikkia kansallisia ja kansainvalisia standardeja lahjontaan ja kor-
ruptioon liittyen. Emme lupaa maksaa tai maksa lahjuksia tai minkaanlaisia laittomia maksuja
viranomaisille tai kenellekdan muulle. Me emme myoéskaan neuvo tai kannusta ketaan toimi-
maan nain. Me emme hyvaksy rahanpesua missdan muodossa ja houdatamme kaikkea lain-
saadantoa liittyen rahanpesuun, terrorismin rahoitukseen tai muihin laittomiin rahansiirtoihin.

Kommunikoimme tyontekijoillemme epadeettisen kayttdytymisen vastaisista ohjeista ja toi-
menpiteista seka edistdmme niiden noudattamista koulutusten ja viestinnan avulla. Ker-
romme avoimesti toiminnastamme, rakenteestamme ja suorituksistamme sovellettavien
saanndsten ja alan vertailukdytantéjen mukaisesti.

6. Me emme hyvidksy vilpillista toimintaa
Emme hyvaksy missaan olosuhteissa vilpillista toimintaa. Kaikenlainen eparehellisyys, petolli-

suus, kavaltaminen, varastaminen seka muut vastaavat laittomat tai epaeettiset teot ovat
kiellettyja. Tietojen vaaristely, manipulointi ja salaaminen, vaarien vaitteiden tekeminen tai
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tietoisesti harhaanjohtava toiminta omaksi tai kolmannen osapuolen eduksi, tai Berner-kon-
sernin, sen tydntekijan, sidosryhman tai kolmannen osapuolen vahingoksi, eivat ole sallittuja.

7. Me kilpailemme reilulla tavalla

Meidan toimintamme edistaa reilua ja avointa kilpailua. Me emme ota osaa toimintaan, joka
voi vaikuttaa negatiivisesti tai rajoittaa reilua kilpailua. Me noudatamme kaikkea soveltuvaa
kilpailulainsaadantda. Kaikki tydntekijamme ovat velvollisia ilmoittamaan ilman viivastyksia
kaikista asioista, jotka voidaan tulkita eturistiriidaksi.

8. Me toimimme vastuullisesti liittyen lahjoihin ja vieraanvaraisuuteen

Voimme ottaa vastaan ainoastaan arvoltaan pienen ja satunnaisen henkilékohtaisen lahjan.
Myds liiketoimintaan liittyva vieraanvaraisuus on oltava satunnaista, pientd ja tavanomaista.
Lahjojen tai vieraanvaraisuuden antaminen tai saaminen ei voi antaa oletusta vastavuoroi-
suudesta tai luoda riippuvuussuhdetta osapuolien valilld. Me noudatamme kaikkia soveltuvia
lakeja ja standardeja lahjojen ja vieraanvaraisuuden vastaanottamisesta. Yksityiskohtaisem-
mat ohjeet lahjoihin ja vieraanvaraisuuteen liittyen [dytyvat sisdisista toimintaohjeistamme ja
Q&A-dokumentista.

Berner Oy:n johtoryhma paattaa kaikista merkittavista lahjoituksista hyvantekevaisyysjarjes-
toille ja muille jarjestdille. Me emme tee lahjoituksia kateisella.

9. Me kunnioitamme luottamuksellisuutta

Me noudatamme tiukimpia saantéja ja parhaita toimintamalleja tyéntekijéidemme, asiak-
kaidemme ja kumppaneidemme salassapitovelvollisuuden osalta. Kasittelemme kaikkia liike-
salaisuuksia ja muuta luottamuksellista tietoa ehdottomalla luottamuksellisuudella ja yksityi-
syydella.

Asiakastietoja ja henkildtietoja kasitellaan tiukan luottamuksellisesti ja kerdamme vain kayt-
tétarkoitukseen tarvittavat tiedot. Noudatamme EU:n tietosuoja-asetusta ja muita soveltuvia
lakeja liittyen luottamukselliseen tietoon. Kaikki tydntekijamme, jotka kasittelevat luottamuk-
sellista tietoa ja henkildtietoja huolehtivat, etta tietoja ei anneta tai tiedot eivat paady kol-
mansille osapuolille.

10. Me toimimme vastuullisesti ja avoimesti viestinndssa ja markkinoinnissa

Me viestimme sidosryhmillemmme avoimesti, lapinakyvasti ja reilusti. Seuraamme kaikkia
markkinointistandardeja ja houdatamme kuluttajansuojalakia ja muita soveltuvia hyvia toi-
mintatapoja kuluttajamarkkinoinnissa. Markkinointimme on aina totuudenmukaista ja val-
tdmme harhaanjohtavia lausuntoja.
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11. Huolehdimme ymparistosta

Me noudatamme kansallista ymparistdlainsaadantéa. Pidamme ymparistd-, terveys- ja turval-
lisuuskysymyksia seka niiden vastuullista hoitamista ja ehkadisya tarkeana ja erottamatto-
mana osana liiketoimintaamme. Pyrimme jatkuvasti tunnistamaan ja parantamaan toimin-
tamme ymparistévaikutuksia. Kaikilla bernerildisilla on mahdollisuus toimia kestavalla tavalla
ja ymparistoystavallisesti seka hillitéa ilmastonmuutoksen vaikutuksia. Me edistdmme kesta-
vaa tuotantoa ja kulutusta. Kaikkia tyontekijéitémme kannustetaan toimimaan energiatehok-
kaasti, lajittelemaan ja kayttdmaan materiaaleja asiaankuuluvasti seka tekemaan paivittain
ymparistoystavallisia paatoksia.

Parannamme toimintaamme ja osaamistamme jatkuvasti siten, etté pystymme kehittdmaan
ja valmistamaan laadukkaita ja ymparistééd vahemman kuormittavia tuotteita. Raaka-aineva-
linnoillamme varmistamme, etta tuotteemme ja prosessimme ovat kayttdjan ja ympariston
kannalta turvallisia.

Me kannustamme ja neuvomme asiakkaittamme ja kuluttajia kdyttamaan tuotteitamme ym-
paristdoystavallisella tavalla.

12. Me vastaamme vidlittomasti eettisten toimintaperiaatteiden loukkauksiin

Kaikki Berner-konsernin tydntekijat ovat velvollisia toimimaan eettisten toimintaperiaatteiden
mukaan seka ilmoittamaan valittémasti kaikki epailyt tai huomatut epdjohdonmukaisuudet ja
toimintaperiaatteiden loukkaukset. Berner-konserni tutkii ja ratkaisee ilmoitukset ja epailyt
eettisten toimintaperiaatteiden loukkauksista valittdmasti.

Rohkaisemme tyontekijoitdmme ottamaan yhteyden epdilyksistaan tai huomioistaan ilman
pelkoa seuraamuksista tai kostotoimenpiteista ensisijaisesti johonkin esimieheen, ylimpaan
johtoon tai HR-osastoon.

Jos epailyksista haluaa kuitenkin ilmoittaa anonyymisti, on siihen mahdollisuus ulkoisen
WhistleB-ilmiantokanavan kautta kahdeksalla eri kielella: https://report.whistleb.com/berner.

Ilmoitusmenettely on salattu ja salasanalla suojattu. Ilmoituksiin vastaa nimetyt tiimit emo-
yhtidssa ja tytaryhtidissa, joilla on oma kanava. Myds ulkoisilla sidosryhmillamme on mahdol-
lisuus ilmoittaa epadilyksistaan anonyymisti WhistleB-ilmiantokanavan kautta.

Kurinpidolliset toimenpiteet

Naiden eettisten toimintaohjeiden rikkominen johtaa aina asianmukaisiin kurinpidollisiin toi-
menpiteisiin. Toimenpiteet maaraytyvat rikkomuksen vakavuuden, toistuvuuden ja olosuhtei-
den perusteella, ja ne voivat sisaltdada muun muassa:

suullisen tai kirjallisen huomautuksen,

kirjallisen varoituksen,

tyotehtdvien tai vastuualueiden uudelleenjarjestelyn,
tydsuhteen paattamisen vakavissa tai toistuvissa tapauksissa.

Kurinpidolliset toimenpiteet toteutetaan aina kansallisen tydlainsaadanndn ja sovellettavien
tydehtosopimusten mukaisesti. Toimenpiteista paattaa esihenkilé yhdessa HR-osaston ja tar-
vittaessa legal counselin ja ylimman johdon kanssa.
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Naiden eettisten toimintaohjeiden rikkominen voi vakavissa tapauksissa johtaa myds rikosoi-
keudelliseen vastuuseen sovellettavan rikoslainsddadannén mukaisesti. Berner tekee rikosil-
moituksen toimivaltaiselle viranomaiselle, mikali on perusteltua syyta epadilla, etta ohjeen rik-
kominen saattaa tayttaa rikoksen tunnusmerkistén. Paatoksen rikosilmoituksen tekemisesta
tekee legal counsel yhdessa yhtion ylimman johdon kanssa. Rikosilmoituksen tekeminen on
riippumaton tydlainsaadanndén mukaisista toimenpiteista, ja molemmat prosessit voivat edeta
samanaikaisesti.

Berner-konserni sitoutuu kdsittelemaan kaikki rikkomusepailyt oikeudenmukaisesti, johdon-
mukaisesti ja luottamuksellisesti. Kurinpidolliset toimenpiteet koskevat kaikkia bernerildisia
asemasta riippumatta.

Etiikkaan ja vastuulliseen tietohallintoon liittyvit tavoitteet

Lainsddadantd: Ei lainsaadantdon liittyvia rikkomuksia vastuullisuusohjelmakaudella 2026-
2028.

Korruptio: Laajennamme sisdisen korruptioriskien arvioinnin kattamaan 100 % kokonaan
omistetuista tytaryhtidista vuoteen 2029 mennessa ja kaikki tytaryhtiét vuoteen 2031 men-
nessa.

Eturistiriidat: Koulutamme 100 % tydntekijbista eturistiriita-aiheesta osana Code of Conduct
-koulutusta vuoteen 2028 mennessa.

Petos: Koulutamme 100 % tyontekijoista petoksiin liittyvista aiheista osana Code of Conduct
-koulutusta vuoteen 2028 mennessa.

Rahanpesu: Koulutamme 100 % tydntekijdista rahanpesuun liittyvista aiheista osana Code
of Conduct -koulutusta vuoteen 2028 mennessa.

Vastuullinen tietohallinto: Laajennamme Hyvaksyttavan kayton politiikan ja tietoturvalli-
suusohjeistuksen dokumentaatiot kattamaan 100 % omistetut tytaryritykset vuonna 2027 ja
kaikki tytaryritykset vuonna 2028.

Paivitysvastuu ja versiohistoria:

Paivitysvastuu toimittajien eettisistad toimintaperiaatteista on viestinta- ja vastuullisuusjohtajalla seka

legal counselilla. Periaatteita tarkastellaan vahintaan kerran vuodessa Bernerin laadunhallinnan Quality First -jérjes-
telman kautta ja ne paivitetdan aina tarvittaessa. Paivitystarpeita voidaan kasitella lisédksi Berner Oy:n vastuullisuu-
den ohjausryhmassa.

Versiohistoria Hyvaksynyt

03/2026 Toimitusjohtaja

08/2024 Legal counsel

08/2023 Hallinto- ja kehitysjohtaja
11/2022 Hallinto- ja kehitysjohtaja
08/2019 Hallinto- ja kehitysjohtaja
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